
Выбор исполнителя с
подходящими навыком

Выбор исполнителя с
подходящими навыком
Если в наряд отмечены навыки, вы сможете посмотреть кто из
сотрудников наиболее подходит под наряд. Перед этим
требуется создать перечень навыков и добавить их сотрудникам.

Создание наряда для исполнителя с
подходящими навыками

Откройте форму создания наряда.

Нажмите на поле Необходимые навыки. Откроется список всех
доступных навыков.

Выберите все нужные для выполнения наряда навыки.

https://planado.freshdesk.com/ru-RU/support/solutions/articles/13000062243
https://planado.freshdesk.com/ru-RU/support/solutions/articles/13000062241


Ненужные навыки можно убрать.

В поле «Исполнитель » вы можете применить фильтр
«Снавыками ». Так вы увидите сотрудников и бригады с
выбранными навыками.



Так вы сможете выбрать исполнителя с подходящими навыками.

Если у вас нет сотрудников с выбранными навыками, под полем будет 
сообщение **_Нет исполнителей с требуемыми навыкам_**** _и_**.



Навыки в шаблонах

Навыки можно отметить и в шаблоне наряда. Откройте форму
шаблона и выберите все нужные для данных работ навыки.
Можно также заранее выбрать исполнителя.

При создании нарядов по этому шаблону, навыки уже будут
внесены в поле.

Навыки позволяют назначить сотрудника без нужных навыков для 
выполнения наряда. Тем не менее вы увидите предупреждение, что 

https://planado.freshdesk.com/ru-RU/support/solutions/articles/13000004069
https://planado.freshdesk.com/ru-RU/support/solutions/articles/13000004069
https://s3.amazonaws.com/cdn.freshdesk.com/data/helpdesk/attachments/production/13064618999/original/oxkT09dYrbA0cc7CngxYEV3S4JOpgIVOKA.png?1553707956
https://s3.amazonaws.com/cdn.freshdesk.com/data/helpdesk/attachments/production/13064618999/original/oxkT09dYrbA0cc7CngxYEV3S4JOpgIVOKA.png?1553707956


Если вам нужна помощь, оставьте заявкуили напишите нам на
почту support@planado.app.

исполнитель не имеет ряд требуемых навыков из отмеченных в наряде 
или шаблоне.

https://planado.freshdesk.com/support/tickets/new
mailto:support@planado.app
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